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Operaciones


Un aeropuerto bien equipado proporciona toda una variedad de instalaciones para los aviones, las tripulaciones y los pasajeros. Estas instalaciones incluyen pistas de aterrizaje y despegue y pistas de maniobras; un edificio terminal con áreas de estancia para los pasajeros, y posiblemente un restaurante y tiendas; lotes de parqueo de automóviles; y una zona con rampas y hangares. Algunos aeropuertos son propiedad de las municipalidades, estados, condados y ciudades. Otros son operados como negocios de propiedad privada.


Las muchas operaciones que tienen lugar en un aeropuerto generalmente están bajo la dirección de un director o administrador de aeropuerto. Las responsabilidades del administrador del aeropuerto incluyen crear y aplicar los reglamentos y regulaciones del aeropuerto; planificar y supervisar los programas de mantenimiento y seguridad; negociar los contratos de arriendo con los ocupantes de locales, tales como las aerolíneas; el presupuesto del aeropuerto; promover el uso del aeropuerto; y el mantenimiento y supervisión de los empleados.


El director o administrador de aeropuerto debe ser competente en relaciones públicas, economía, administración de negocios, ingeniería civil, administración de personal, relaciones laborales y política. Muchas universidades brindan cursos y carreras en administración de aeropuertos, administración pública y administración de negocios para preparar a un estudiante como administrador o director de aeropuerto. El salario fluctúa entre $18,000 y $130,000.


Un especialista en control de tráfico aéreo en una torre de control de tráfico dirige el tráfico aéreo de manera que fluya sin tropiezos y eficazmente. Los controladores le dan a los pilotos instrucciones para maniobrar y despegar, los niveles de tráfico aéreo, y asesoría sobre la base de la información recibida del Servicio Nacional del Tiempo, centros de control de rutas de tráfico aéreo, pilotos de aeronaves y otras fuentes. Muy pocas ocupaciones exigen tanto física y mentalmente a los empleados como la de controlador de tráfico aéreo. Se tiene preferencia por un entrenamiento de la FAA y un diploma universitario. El salario fluctúa entre $21,900 y $83,500.


Un operador de base fijo (FBO) es una firma de venta al detalle que vende productos o servicios generales de aviación en un aeropuerto. El FBO pudiera emplear a una o más personas, o pudiera tener hasta 100 personas trabajando. Estas firmas pueden ofrecer uno o más de los siguientes servicios: combustible para los aviones; reparaciones de instrumentos y/o estructura, motor; venta y servicio de instrumentos electrónicos de aviación; modificaciones de las naves; entrenamiento de vuelo; escuela en tierra; alquiler y venta de aviones; y servicio de taxi aéreo y vuelos rentados o vuelos charter. El salario promedio gira entre $24,000 y $85,000.


El ingeniero planifica las mejoras y expansión del aeropuerto, comprueba los planos presentados por arquitectos y contratistas, supervisa la construcción y maneja los problemas de bienes raices y zonificación. El ingeniero también pudiera dirigir el mantenimiento de las pistas de despegue y aterrizaje; las pistas de maniobras, hangares, edificios de la terminal y los terrenos de la instalación. El salario fluctúa entre $17,000 y $54,000.


En cooperación con el piloto, el despachador de vuelo suministra un plan de vuelo que permite que la nave llegue a su destino según el itinerario con el máximo de carga y el menor costo de operación posible. El despachador de vuelo considera el tiempo durante la ruta de vuelo y en el punto de destino, la fuerza de los vientos, los puntos de destino alternos, los requerimientos de combustible, altitudes y flujo de tráfico aéreo. Los salarios van desde $75,000 hasta $100,000. Si bien un diploma universitario con una especialización en transporte aéreo o meteorología es una preparación útil para trabajar como despachador de vuelos, la experiencia es igualmente importante. Los solicitantes de este trabajo deben tener buena visión, audición, enunciación y una licencia de despachador de vuelos de la FAA. A continuación una lista parcial de otros trabajos en Operaciones y algunas descripciones de las responsabilidades:


Un coordinador de itinerario le sigue la pista a la ubicación del avión y la tripulación. Salario entre $14,000 y $36,000.


Un asistente en tierra le da servicio a las luces de las pistas, mantiene los servicios eléctricos del aeropuerto, pinta y realiza trabajos de carpintería en general. El salario: entre $18,000 y $32,400.


Los empleados del servicio de rampas lavan, pulen, retocan la pintura y eliminan el hielo en el exterior de las naves aéreas. El salario fluctúa entre $8 y $15 por hora.
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